
 

 
 
 

Description de poste 
 

APERÇU 
 

Le	directeur	 général	 ou	 la	 directrice	 générale	 rend	 compte	 au	 conseil	 d’administration	 en	 ce	 qui	
concerne	 l’exécution	de	 la	mission,	 de	 la	 stratégie	 et	 du	plan	d’affaires	 de	 l’organisation.	 En	 tant	
qu’unique	 employé(e)	 du	 conseil	 d’administration,	 la	 personne	 qui	 se	 verra	 confier	 le	 poste	 de	
directeur	général	ou	de	directrice	générale	devra	:	

• avoir	une	excellente	compréhension	des	pratiques	reconnues	en	matière	de	gouvernance;	
• en	collaboration	avec	la	présidente	et	le	conseil	d’administration,	et	en	conformité	avec	les	

grandes	 orientations	 stratégiques	 et	 les	 politiques	 du	 conseil	 d’administration,	 diriger	
l’organisation	afin	qu’elle	puisse	réaliser	sa	vision	et	ses	objectifs;		

• gérer	une	équipe	de	direction	supervisant	un	effectif	d’environ	cinq	à	six	employés.		
	

Reconnaissant	 l’importance	 clé	 des	 bénévoles,	 le	 directeur	 général	 ou	 la	 directrice	 générale	
s’efforcera	de	 réaliser	 la	mission	de	Bowls	Canada	Boulingrin	et	de	 trouver	un	équilibre	entre	 la	
passion	des	bénévoles	et	les	décisions	opérationnelles	complexes	devant	être	prises	pour	rejoindre	
les	membres	à	l’échelle	du	Canada.	 	Agissant	à	titre	d’agent	de	liaison	et	défendant	les	intérêts	de	
l’organisation	auprès	des	différents	ordres	de	gouvernement,	des	partenaires	provinciaux	et	d’autres	
intervenants	de	premier	plan,	le	directeur	général	ou	la	directrice	générale	déploiera	tous	les	efforts	
nécessaires	pour	faire	progresser	les	objectifs	de	Bowls	Canada	Boulingrin.		 
	
	

QUALIFICATIONS IDÉALES  
	

• Expérience	 et	 aisance	 dans	 les	 interactions	 avec	 un	 conseil	 d’administration	 et	 dans	 le	
processus	de	reddition	de	comptes	auprès	d’un	conseil	d’administration.	

• Expérience	à	 titre	de	dirigeant	au	sein	d’une	petite	entreprise,	particulièrement	en	ce	qui	
concerne	 la	 production	 de	 revenus	 par	 l’entremise	 d’événements,	 de	 partenariats	 avec	 le	
secteur	privé,	de	levées	de	fonds,	etc.	

• Excellent	leadership,	et	aptitudes	reconnues	en	matière	de	communication	avec	le	personnel,	
l’équipe	 de	 direction,	 le	 conseil	 d’administration,	 les	 bénévoles,	 les	 intervenants	 et	 les	
athlètes.	

• Expérience	relative	aux	processus	de	ressources	humaines,	p.	ex.,	documents	énonçant	des	
objectifs,	 évaluations	 du	 rendement,	 plans	 d’amélioration	 du	 rendement	 et	 structures	 de	
rémunération.	

• Antécédents	professionnels	reconnus	en	ce	qui	a	trait	à	l’application,	la	prestation	et	la	mise	
en	œuvre	de	plans	stratégiques.	

• Compétences	 éprouvées	 sur	 le	 plan	 administratif	 et	 financier,	 y	 compris	 en	 matière	
d’établissement	 de	 budgets,	 de	 modèles	 de	 flux	 de	 trésorerie	 et	 de	 surveillance	 des	
vérifications.	
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• Une	compréhension	approfondie	de	la	culture	du	sport	amateur	et	des	organismes	à	but	non	
lucratif	est	un	atout.	

• Diplôme	d’études	supérieures	dans	un	domaine	connexe	(p.	ex.,	maîtrise	en	administration	
des	affaires	ou	en	administration	du	sport),	et	au	moins	cinq	(5)	ans	d’expérience	en	tant	que	
membre	 de	 la	 haute	 direction,	 en	 démontrant	 une	 aptitude	 à	 diriger	 efficacement	 une	
organisation	et	un	effectif	axés	sur	le	rendement	et	les	résultats.	

 
COMPÉTENCES LINGUISTIQUES 
 

• La	maîtrise	des	deux	langues	officielles	du	Canada	est	un	atout.		
 
FONCTIONS ESSENTIELLES	
 

• En	partenariat	avec	le	conseil	d’administration,	élaborer	une	vision	et	un	plan	stratégiques	
novateurs	pour	le	compte	de	Bowls	Canada	Boulingrin	et	de	la	collectivité	plus	étendue	des	
partenaires	du	boulingrin.	 

• Exécuter	 la	 vision,	 les	 impératifs	 stratégiques,	 les	 initiatives,	 les	 budgets	 et	 les	 plans	 de	
production	de	revenus	approuvés	par	le	conseil	d’administration.	 

• Fournir	des	orientations	et	du	leadership	lors	de	l’établissement	des	objectifs,	politiques	et	
plans	globaux	de	l’organisation.	 

• Agir	à	titre	de	personne-ressource	auprès	du	conseil	d’administration,	en	lui	fournissant	des	
études	et	des	renseignements	exacts,	opportuns	et	exhaustifs	en	fonction	desquels	il	pourra	
prendre	des	décisions	éclairées.		 

• Transmettre	au	conseil	d’administration	tout	renseignement	à	propos	d’enjeux	notables	qui	
ont	une	incidence	sur	la	situation	financière	ou	la	réputation	de	l’organisation,	l’élaboration	
et	 la	 prestation	 des	 programmes	 et	 des	 services,	 les	 grands	 événements	 ou	 les	 risques	
auxquels	l’organisation	est	exposée.	 

• Fournir,	à	intervalles	réguliers,	des	comptes	rendus	à	propos	des	revenus	et	des	dépenses	de	
l’organisation. 

• S’assurer	que	les	programmes,	les	initiatives	et	les	projets	cadrent	avec	le	plan	stratégique	et	
avec	les	besoins	de	la	collectivité	nationale	du	boulingrin.		 

• Adresser	les	recommandations	nécessaires	au	conseil	d’administration	en	ce	qui	a	trait	aux	
modifications	 à	 apporter	 au	 plan	 stratégique	 à	 la	 suite	 de	 tout	 changement	 dans	
l’environnement	externe.	 

• Veiller	 à	 ce	 que	 des	 pratiques	 rigoureuses	 de	 gestion	 budgétaire	 soient	 employées,	
notamment	en	s’assurant	que	les	activités	et	le	budget	de	BCB	correspondent	aux	priorités	et	
aux	objectifs	stratégiques.	 

• Diriger	 et	 surveiller	 tous	 les	 aspects	 des	 politiques	 opérationnelles	 de	 l’organisation,	 la	
réalisation	des	objectifs	et	des	initiatives	de	production	de	revenus,	de	même	que	le	budget	
de	fonctionnement	et	le	budget	stratégique. 

• Superviser	 les	 stratégies	 de	 financement	 de	 Bowls	 Canada	 Boulingrin,	 y	 compris	 en	
définissant	 les	besoins	 financiers	de	l’organisation	en	consultation	avec	la	présidente	et	 le	
trésorier.	 

• S’il	y	a	lieu,	gérer	les	enjeux	contractuels	ou	juridiques	qui	peuvent	avoir	des	répercussions	
majeures	sur	l’organisation	(plaintes,	enquêtes,	etc.). 
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• Veiller	à	ce	que	tous	les	documents	juridiques	et	règlementaires	pertinents	soient	soumis,	et	
surveiller	la	conformité	à	l’ensemble	des	lois	et	règlements	applicables.	 

• Recruter,	diriger,	gérer	et	évaluer	le	rendement	des	employés	rendant	compte	au	directeur	
général	ou	à	la	directrice	générale. 

• Motiver	et	habiliter	les	employés	de	l’organisation	en	leur	donnant	des	directives	claires	et	
en	établissant	une	ambiance	positive.	 

• Lancer	des	 activités	 au	 sein	de	diverses	 collectivités	du	Canada	dans	 le	 but	d’accroître	 la	
visibilité	de	l’organisation.		 

• Représenter	 Bowls	 Canada	 Boulingrin	 au	 sein	 de	 comités,	 réseaux	 et	 projets	 conjoints	
pertinents	à	l’échelle	nationale	et	internationale.		 

• En	 consultation	 avec	 le	 conseil	 d’administration,	 élaborer	 des	 plans	 de	 relève	 pour	 les	
employés	de	BCB.	

• Contribuer	au	dialogue	et	aux	orientations	de	la	grande	collectivité	des	organismes	nationaux	
de	sport	(ONS)	du	Canada.	

• En	 collaboration	 avec	 la	 présidente	 et	 le	 conseil	 d’administration,	 agir	 en	 tant	 que	porte-
parole	et	ambassadeur	ou	ambassadrice	de	Bowls	Canada	Boulingrin.	

• Incarner	 la	 vision,	 la	 mission	 et	 les	 valeurs	 de	 Bowls	 Canada	 Boulingrin,	 et	 adopter	 un	
comportement	 conforme	 aux	 normes	 d’éthique	 généralement	 admises	 au	 sein	 des	
organisations,	notamment	en	respectant	toutes	les	politiques	et	les	exigences	énoncées	dans	
le	Manuel	des	ressources	humaines	de	Bowls	Canada	Boulingrin. 

• Promouvoir	des	relations	fructueuses	avec	les	fédérations	internationales,	y	compris	World	
Bowls. 
 

 
COMPÉTENCES ESSENTIELLES		
 

Leadership   
 

• Veiller	 à	 ce	 que	 les	 pratiques	 personnelles	 et	 organisationnelles	 cadrent	 avec	 les	 valeurs	
fondamentales	de	Bowls	Canada	Boulingrin.	 

• Adopter	un	comportement	éthique	dans	l’intérêt	supérieur	des	membres	de	Bowls	Canada	
Boulingrin	et	des	clients	internes	et	externes.	 

• S’assurer	 de	 bien	 comprendre	 les	 répercussions	 que	 les	 politiques	 et	 les	 décisions	
stratégiques	ont	sur	les	membres	et	les	intervenants. 

• Diriger	 des	 personnes	 et	 des	 groupes,	 y	 compris	 le	 groupe	 du	 Programme	 de	 haute	
performance,	afin	que	les	objectifs	et	les	cibles	puissent	être	atteints	en	temps	opportun	et	
avec	efficacité. 

• Reconnaître	 les	 qualités	 et	 les	 besoins	 en	 perfectionnement	 des	 personnes	 et	 de	 Bowls	
Canada	Boulingrin	dans	son	ensemble.		 

• Employer	des	stratégies	efficaces	et	des	techniques	de	communication	interpersonnelle	afin	
d’encourager	le	personnel	à	offrir	un	excellent	rendement	et	à	poursuivre	des	initiatives	de	
perfectionnement	professionnel	et	personnel.	

• Conférer	 de	 la	 crédibilité	 à	 l’organisation	 en	 s’appuyant	 sur	 des	 actions	 et	 des	 normes	
professionnelles.	
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Vision et innovation 
  

• Communiquer	et	promouvoir	la	vision	de	Bowls	Canada	Boulingrin	auprès	de	l’ensemble	de	
l’organisation	 et	 des	 membres	 afin	 que	 tous	 les	 intervenants	 soient	 animés	 de	 la	 même	
détermination.	 

• S’efforcer	 de	 favoriser	 l’avancement	 de	 l’organisation	 en	 anticipant	 les	 tendances	 et	 les	
possibilités	qui	pourraient	avoir	une	incidence	sur	le	boulingrin.	 

• Explorer	 de	 nouvelles	 avenues	 en	matière	 de	 création	 de	 programmes	 et	 de	 services	 en	
remettant	les	choses	en	question	et	en	agissant	comme	un	moteur	de	changement.	

	 
Production de revenus  
 

• Posséder	des	aptitudes	supérieures	dans	 le	domaine	du	marketing	et	de	 la	production	de	
revenus.	 

• Avoir	 une	 compréhension	 approfondie	 des	 modèles	 de	 financement	 utilisés	 par	 les	
organismes	de	sport	à	but	non	lucratif,	et	tout	particulièrement	les	organismes	nationaux	de	
sport	(ONS).	 

• Posséder	une	solide	expertise	en	matière	de	gestion	financière.	
• Fournir	du	soutien	au	conseil	d’administration	dans	le	cadre	d’initiatives	visant	à	obtenir	des	

fonds	 auprès	 de	 donateurs	 du	 secteur	 privé	 ou	 de	 particuliers,	 ou	 par	 l’entremise	
d’événements	spéciaux.			
	

Relations publiques 
 

• Entretenir	d’excellents	rapports	avec	les	personnes	qui	font	et	ne	font	pas	partie	de	Bowls	
Canada	Boulingrin,	en	utilisant	une	approche	de	communication	ouverte	et	transparente	qui	
correspond	aux	objectifs	de	l’organisation.		 

• Nouer	 et	 entretenir	 des	 relations	 de	 collaboration	 mutuellement	 avantageuses	 avec	 des	
particuliers	 et	 des	 organisations	 (p.	 ex.,	World	Bowls,	 CCM,	ACE,	 Sport	 Canada,	 différents	
ordres	de	gouvernement).			 

• Agir	en	tant	qu’ambassadeur	ou	ambassadrice	de	Bowls	Canada	Boulingrin	en	faisant	preuve	
de	vision,	de	professionnalisme	et	de	discipline	et	en	maintenant	une	image	positive	auprès	
du	public	et	des	autres	organismes	de	sport.	 

• Être	adéquatement	préparé(e),	communiquer	les	messages	clés,	gérer	les	situations	difficiles	
avec	dextérité	et	adapter	son	style	en	fonction	de	l’interlocuteur	ou	du	public,	si	cela	s’avère	
nécessaire.	 
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Prise de décisions  
 

• Établir	des	plans	d’action	logiques	en	s’appuyant	sur	une	évaluation	exhaustive	des	faits	et	
des	informations,	et	habiliter	les	employés	à	accomplir	leur	travail	en	se	fiant	à	leur	expertise.	 

• Être	 en	 mesure	 de	 concilier	 des	 opinions	 personnelles	 bien	 arrêtées	 à	 propos	 d’enjeux	
donnés	et	les	besoins	plus	généraux	de	l’organisation,	et	prendre	des	décisions	appropriées	
et	opportunes	lorsque	la	situation	est	incertaine.	 

• Veiller	à	ce	que	les	décisions	soutiennent	et	favorisent	la	vision,	les	valeurs	et	les	objectifs	
d’affaires	de	Bowls	Canada	Boulingrin.	 

• Reconnaître	le	degré	d’inclusion	et	de	collaboration	qui	s’avère	approprié	lors	de	la	prise	de	
décisions,	et	prôner	et	encourager	un	environnement	de	 travail	honnête	et	 inclusif	où	 les	
différents	points	de	vue	et	opinions	sont	respectés.	 

• Veiller	à	ce	que	le	conseil	d’administration	ou	les	membres	du	conseil	d’administration	qui	
possèdent	une	expertise	spécialisée	participent	au	processus	de	prise	de	décisions.	 
 

Gestion, surveillance et responsabilité  
 

• Élaborer	des	mécanismes	de	surveillance,	effectuer	des	contrôles	fréquents,	et	apporter	des	
modifications	aux	projets	et	aux	processus	lorsque	cela	s’avère	nécessaire.	 

• Assumer	ses	responsabilités	vis-à-vis	Bowls	Canada	Boulingrin	et	veiller	à	ce	qu’il	en	aille	de	
même	pour	autrui,		notamment	en	surveillant	et	en	évaluant	le	rendement	des	personnes	et	
des	équipes.	 

• Faire	preuve	de	professionnalisme	et	de	maturité,	y	compris	en	assumant	la	responsabilité	
de	ses	décisions,	de	ses	actions,	des	conseils	donnés	et	des	résultats	qui	en	découlent.	

• Gérer	les	ressources	humaines	dans	un	environnement	fondé	sur	les	valeurs.	
• Gérer	l’organisation	conformément	aux	principes	de	conformité	et	de	durabilité.	

 
 

VOYAGES 
 

• Les	voyages	représenteront	environ	10	%	des	heures	de	travail	du	directeur	général	ou	de	la	
directrice	générale.	 

 
 


